Forus

Tietosuojaseloste

Henkilorekisterit ja henkilotietojen kasittely

Kaikessa henkildtietoja sisaltdvan tiedon kasittelyssa noudatamme tietosuojan periaatteita ja
otamme huomioon oikeutesi saada selville, mita tietoja sinusta on talletettu, ja oikeutesi
mahdollisesti poistaa henkilo-kohtaiset tietosi jarjestelmasta. Yhteysosoitteemme henkilotietojen
tarkistamiseksi, korjaamiseksi tai poistamiseksi on outi@forus.fi

Markkinointirekisteri
Rekisteriseloste

Rekisterin nimi
Forus markkinointirekisteri HubSpot
Rekisterinpitaja

Nimi: Forus Oy

Kotipaikka: Helsinki, Suomi

Osoite: Lonnrotinkatu 5, 00120 Helsinki
Puhelin: +358 40 564 1604
Sahkoposti: outi@forus.fi Outi lltanen

Rekisteriasioista vastaava henkilo

Nimi: Outi lltanen

Lisatiedot ja oikaisupyynnot

Rekisterivastaava, sdhkoposti: outi@forus.fi puh: 040 564 1604
Rekisterinpitajan toimiala

Yhtion harjoittaa elinkeinona energia ja cleantech yritysten palveluiden skaalaamista,
kiinteistdkonsultointia seka aurinkovoimalahankkeiden kehittamista.

Toiminnassa kaytettava rekisteri

Forus Oy:n CRM jarjestelmana oleva Pipedrive sekd HubSpot, jota kdytamme asiakas- ja
sidosryhmaviestinnassa.

Henkil6tietojen kasittelyn tarkoitus

HenkilGtietoja kaytetdan Forus Oy:n liiketoiminnan toteuttamista, yllapitoa ja kehittamista varten.
Henkilbtietoja kaytetddn myos asiakasviestintdan ja suoramarkkinointiin.
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Kuvaus rekisteroityjen ryhmasta ja rekisterissa olevista tietoryhmista

Rekisteri sisaltda tietoja, jotka koskevat rekisterdidyn tehtavia tai asemaa yrityksessa, yhteisdssa
tai julkisessa elamassa seka muita rekisterin kayttotarkoituksen kannalta tarpeellisia tietoja
(asiakkuuden hoitamiseen liittyvia tietoja ja asiakkaan antamia tietoja, kuten tietoja markkinointi- ja
asiakaspalvelutoimenpiteista).

Tietojen luovutus

Forus Oy ei luovuta asiakastietojaan kolmansille osapuolille.

Kielto-oikeus

Rekisterdity voi kieltda tietojen kasittelemisen suoramarkkinointia varten. Kiellon voi ilmoittaa
ottamalla yhteys Forusin asiakaspalveluun tai valitsemalla kieltolinkin suoramarkkinoinnin
sahkopostiviestista.

Kuvaus rekisterin suojauksen periaatteista

Rekisteria yllapidetaan HubSpot-pilvipalvelussa EU:n alueella. Palvelimien varmistus ja tietoturva
seka henkildtietojen tietosuoja on varmistettu jarjestelmien sopimusehdoin.

Kayton valvonta

Forusin kayttjilld on henkilokohtaiset kayttajatunnukset ja salasanat, joiden perusteella kayttajat
tunnistetaan. Henkil0stolle on maaritelty eri tasoiset kayttajavaltuudet. Henkilosto on perehdytetty
lainsaadantoon.

Rekisterodidyn oikeudet

Rekisteroityja informoidaan tietojen kasittelysta henkilttietolain mukaisesti. Rekisterinpitaja
poistaa, oikaisee tai tdydentdd oma-aloitteisesti tai rekisterdidyn perustellusta vaatimuksesta
rekisterissa olevan virheellisen, tarpeettoman, puutteellisen tai vanhentuneen tiedon ilman
aiheetonta viivytysta.

Tietojen luovutus EU-maiden ulkopuolelle

Tietoja ei luovuteta EU-maiden ulkopuolelle.

Tietoldhteet

Henkil6tiedot hankitaan rekisterdidylta itseltdan. Paivitykset hankitaan puhelimitse, internetin
kautta, sahkopostilla tai muulla vastaavalla tavalla. Rekisteriin merkitdan myos henkilotietoja
sellaisista henkildista, joihin Forus pyrkii luomaan asiakassuhteen tai on aloittamassa
asiakassuhdetta. Nama tiedot saadaan osana paivittaista liiketoimintaa, rekisterdidylta itseltaan tai
syottamalla henkilon tiedot julkisista lahteista Forusin HubSpotiin.
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